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ВВЕДЕНИЕ

Эта книга родилась в  процессе анализа того, чем на  са-
мом деле является бизнес и  чем он не  является. Я  по-
знакомился со  многими консультантами. Я  участвовал 
в  консалтинге десятков малых и  средних предприятий. 
Я  видел, как консультанты стараются внедрить изме-
нения, наладить управление, выстроить четкую орга-
низационную иерархию, и  как собственники активно 
противодействуют этому. Это было непонятно и  очень 
удивительно. Ведь именно за  это и  были заплачены не-
малые деньги. По  мере изменения ситуации в  компани-
ях собственники переживали значительные изменения 
в  личной жизни. Им пришлось пройти сложные этапы 
выяснения отношений в  семье, определения своего се-
мейного и родового статуса, выявления того, чего же они 
хотят на самом деле.

Им приходилось проводить ревизию своих друже-
ских связей и часто признавать, что они позволяют собой 
манипулировать под видом дружбы, менять моральные 
принципы и принимать кардинальные решения в отно-
шении многих людей, с  которыми их связывала жизнь 
в течение десятков лет. И что удивительно, этого не уда-
лось избежать ни  одному собственнику, в  компании ко-
торого работали консультанты и  наладили там бизнес-
процессы.

Я как психолог очень заинтересовался этим фактом. 
Ведь если есть корреляция между состоянием компа-
нии и  жизнью собственника с  одной стороны, то есть 
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ПРОЛОГ

— И-и раз, и-и два! Вправо, поворот! И-и раз, и-и два! 
Влево, поворот! Работаем, девочки, тянем ножку!

Резкий металлический голос Наташи, лучшего тре-
нера по  фитнесу в  спортивном центре «Планета», отда-
вался гулким эхом. В зале народу было немного. Обычная 
история  — люди, возжелав привести себя в  форму, по-
купают абонемент на  год или даже два, прельстившись 
большой скидкой, торжественно приобретают дорогую 
спортивную форму, первый месяц ходят с  воодушевле-
нием, а  потом… Сегодня  — работы много, завтра  — на-
строения нет, послезавтра  — принц какой-нибудь за-
маячил на  личном фронте. Не  отменять  же свидание! 
А  спортзал  — когда-нибудь потом, успеется, благо вре-
мени впереди еще много. Лишь редкие представители 
рода человеческого отличаются упорством и целеустрем-
ленностью. Ничего удивительного, что именно им и до-
стаются в  конце концов все сладкие пряники  — в  том 
числе хорошая фигура, отшлифованная регулярными 
тренировками.

Так или примерно так думала Ольга Сарычева, в  ко-
торый раз повторяя привычные движения. В  глубине 
души она презирала людей слабовольных, не способных 
управлять своей жизнью и доводить до конца любое на-
чатое дело, но, с другой стороны, именно «благодаря им» 
в спортзале можно заниматься спокойно, не опасаясь за-
ехать кому-нибудь пяткой в  глаз!

и  встречный процесс. Я  задался целью создать такой 
процесс, который будет влиять только на  собственника, 
а обновленный собственник уже сможет навести в своей 
компании должный порядок. Конечно, ему потребуется 
информация о практических шагах, которые в таких слу-
чаях необходимо предпринять. Но  имея в  помощниках 
самого собственника, консультант может сделать этот 
процесс быстрым и легким.

Сначала это была только теория. Я  проверил ее 
на  практике на  примере нескольких компаний. Теория 
полностью себя подтвердила. Один консультант, затра-
тив примерно 20 часов, за  2–3 месяца способен утро-
ить доходы компании, качественно изменить процессы 
(не  только бизнес-процессы, но  и  корпоративную куль-
туру), обновить состав сотрудников компании, избавить 
ее от  «священных коров» (сотрудников, которых нельзя 
увольнять ни  при каких условиях, с  точки зрения соб-
ственника), и что самое важное — научить собственника 
получать дивиденды и  управлять компанией, затрачивая 
всего несколько часов в неделю.

Когда у  меня возникла идея написать эту книгу, то 
первой была мысль создать учебник. Но  я ее быстро от-
кинул. Учебник никто и  никогда читать не  будет. Для 
чтения такого труда необходима сильная эмоциональ-
ная вовлеченность, а  для этого нужна история. Поэтому 
встречайте — учебник по метафизике бизнеса, но в фор-
ме романа.

Читайте. Наслаждайтесь. Выполняйте упражнения.
Внедряйте полученные знания в  свою жизнь, в  свой 

бизнес. И ждите — полноценный учебник в планах.
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бухгалтерии, до весьма экзотических, вроде холотропно-
го дыхания, «ведения переговоров в стиле айкидо» и «рас-
крытия в  себе ведической женственности». Последние, 
впрочем, не  впечатлили  — странного вида тетенька все 
время глупо улыбалась и  рассказывала о  том, что насто-
ящая женщина должна во  всем угождать мужчине, каж-
дый год рожать детей и ходить в длинной юбке. Ольга то-
гда даже получаса не выдержала — ушла. Жаль, конечно, 
было напрасно потраченных денег, но времени на такую 
ерунду жаль еще больше.

Однако оптимизма Ольга не  теряла и  всегда стара-
лась находить время, силы и  средства на  саморазвитие. 
«Умный человек должен учиться всю жизнь!» — говорила 
ей когда-то мама…

Но отчего-то сейчас Ольга немного волновалась. 
На  миг ей показалось вдруг, что впереди  — не  просто 
тренинг, а  некий важный рубеж, и  стоит перешагнуть 
его, как вся ее жизнь изменится необратимо, к добру или 
к худу, но никогда уже не будет прежней.

Стрелки часов на  стене вытянулись в  одну верти-
кальную линию, обозначая наступление шести. В  офисе 
компании «Трейдстар» наступило оживление, сравнимое 
разве что с обстановкой в замке спящей красавицы, раз-
буженной поцелуем принца.

Хорошенькая Танечка в  мгновение ока сложила бу-
маги в папку, выключила компьютер, подхватила сумочку 
и со словами «Пока! Всем чмоки!» выпорхнула из офиса.

— Опять на  свидание полетела!  — вздохнула тол-
стушка Света, — и не надоело ей…

— Ничего-ничего! Не грусти, Светик, будет и на тво-
ей улице праздник, — утешил ее Андрей Смирнов, при-
знанный балагур и  заводила, душа компании на  любом 
корпоративе.

— Улыбаемся, движение должно приносить только 
радость!

Ольга послушно растянула губы в улыбке, но сегодня 
это была всего лишь имитация — и не слишком удачная. 
Ощущение эндорфинового кайфа, обычно наступающее 
после хорошей тренировки, так и  не  появилось. Ольга 
даже расстроилась немного. Фитнес для нее давно стал 
такой  же жизненной необходимостью, как крепкий сон, 
здоровая еда, хороший автомобиль, дорогая одежда… 
Ну  и  конечно бизнес! Четыре точки по  продаже одеж-
ды и  обуви в  крупных торговых центрах в  разных кон-
цах Москвы — это, конечно, не сеть магазинов «Мейси», 
но  все же… Интересная работа, приносящая хороший 
доход, да  еще без начальников, без унизительной зави-
симости — что может быть лучше?

«Лучше, чем бизнес — только успешно развивающий-
ся бизнес», — ответила себе Ольга и улыбнулась, на этот 
раз совершенно искренне.

— Подняли руки, вдохнули и  выдохнули… Наше за-
нятие окончено, всем спасибо!

Ольга взглянула на  часы. Надо поторапливаться! 
На  сегодня запланировано еще одно важное меропри-
ятие  — бизнес-тренинг у  известного Наставника. В  ин-
тернете он фигура известная — все о нем пишут, многие 
считают его просто гуру в  вопросах развития бизнеса, 
хотя подход у него совершенно нестандартный. Зато куча 
восторженных отзывов бывших учеников! И  попасть 
на  тренинг оказалось непросто, пришлось записываться 
заранее.

«Будем надеяться, это того стоит!  — думала Ольга, 
укладывая в  раздевалке вещи в  спортивную сумку.  — 
Ну а если нет… По крайней мере опыт».

За последние пять лет она посетила множество раз-
нообразных курсов, тренингов и семинаров — от сугубо 
профессиональных, например курсов по  оптимизации 
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На лице Максима появилось отстраненное, даже 
брезгливое выражение.

— Другие планы  — это, Андрюха, другие планы,  — 
твердо ответил он.

— Ну-ну, как хочешь. Тебе жить! Послушай лучше 
старшего товарища — плюнь на все и пойдем пить пиво! 
Надо же расслабиться хоть когда-то.

Максим не  ответил. Взглянув на  часы, он почему-то 
заторопился.

«Ага. Конечно, надо расслабиться! Чтобы стать та-
ким, как ты? — думал он, собирая бумаги. — В тридцать 
пять живот висит, лысина проглядывает, жена, двое де-
тей, ипотека… И  единственная перспектива  — получить 
почетное звание “лучший работник месяца”. Хотя, если 
честно, тебе и  это не  светит! Так что извини, Андрюха, 
у меня действительно совсем другие планы — и на сего-
дня, и на  завтра, и на всю оставшуюся жизнь».

Максим еще раз окинул взглядом свой рабочий 
стол — на этот раз прибранный, девственно-чистый.

— Всем пока, до  понедельника!  — Он светло улыб-
нулся, помахал коллегам рукой и вышел из офиса.

— Тоже, наверное, на свидание собрался! — резюми-
ровала Света и почему-то грустно вздохнула.

«Вот странные люди,  — удивлялся Максим, спуска-
ясь по лестнице, — почему в голову ничего не приходит, 
кроме пива и  свиданий? Примитив! А  ведь в  мире еще 
столько интересного!»

Весь день с  самого утра он чувствовал себя как 
в  детстве накануне праздника  — Нового года или дня 
рождения. Только сегодня его ждали не  подарки и  по-
здравления, не  дед Мороз с  бородой из  ваты или торт, 
утыканный свечками, а  что-то более захватывающее! 
И главное — сулящее новые перспективы.

На тренинг к Наставнику он стремился попасть дав-
но, но  возможность такая представилась совершенно 

— Ага… И  грузовик с  пряниками перевернется,  — 
проворчала себе под нос Алина, строгая дама без возрас-
та, в  очках, с  гладко зачесанными волосами, убранными 
в  тугой пучок на  затылке. Она даже не  пошевелилась. 
Пальцы проворно бегали по  клавишам компьютера, 
а  взгляд, устремленный в  монитор, оставался таким  же 
сосредоточенным.

— Алина, а  вы домой не  идете?  — спросила ее На-
таша Савина, хрупкая застенчивая девушка, похожая 
на Золушку из  старого фильма. На  работу в  компанию 
она пришла недавно и очень боялась что-нибудь сделать 
не так.

— Нет… У меня еще отчет не готов. Должен же кто-
то иногда и  работать!  — отозвалась Алина, продолжая 
ожесточенно барабанить по клавишам.

Но у  Андрея, похоже, на  этот счет было другое мне-
ние.

— Работа не волк, в лес не убежит! — жизнерадост-
но парировал он.  — В  пятницу вечером столица весе-
лится… Эй, Макс, как ты? Мы тут с ребятами в спортбар 
собрались. Пойдешь с нами пиво пить?

Молодой парень лет двадцати пяти, сидящий 
в  углу  — худощавый, светловолосый, с  глубокими серы-
ми глазами, — оторвался от бумаг и поднял голову.

— Нет, Андрюха, спасибо, конечно, но сегодня я пас.
— Что так?  — Андрей удивился и  даже как будто 

немного обиделся. — Отрываешься от коллектива, отры-
ваешься! Гордый стал, что ли?

— Нет, конечно.  — Парень мотнул головой, отбра-
сывая слишком длинную челку, падающую на  глаза.  — 
Просто на сегодня другие планы.

Андрей понял его по-своему.
— А-а, понятно!  — он заговорщически понизил го-

лос.  — Пятница-развратница, да? Как там в  песне поет-
ся? Пара-па-бабам!
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Максим твердо верил в  это и,  торопливо шагая 
по улице, улыбался, щурясь на солнце…

— Извините, Сергей Владимирович, вот тут бухгал-
терия просила платежки подписать.  — Секретарша Ма-
рина вошла с ворохом бумаг.

Сергей Стасов, генеральный директор и хозяин авто-
салона «Пегас», с  досадой покосился на нее.

— Мариша, я же сказал — в понедельник!
— Но, Сергей Владимирович, Софья Петровна про-

сила…  — начала было девушка, но  тут  же осеклась, бес-
помощно хлопая длинными накрашенными ресницами. 
Сергею даже жалко стало глупышку — ведь она ровесни-
ца его дочке, Наташке, но  возиться с  бумагами времени 
уже не  было. Твердое правило «никогда ничего не  под-
писывай, не  глядя!» он усвоил давно, еще в  девяностые, 
когда только начинал заниматься бизнесом, перегоняя 
подержанные иномарки из  Германии, и  с  тех пор при-
держивался его неукоснительно.

— Ничего, с  Софьей Петровной я сам все решу. 
Ты иди, на сегодня все!

— Да? Спасибо, Сергей Владимирович!
Девушка расцвела улыбкой и  поспешила исчезнуть, 

будто опасаясь, что он передумает. Едва за ней закрылась 
дверь, Сергей услышал, как ее каблучки дробно просту-
чали по коридору.

Оставшись в  одиночестве, он первым делом достал 
телефон и набрал номер Саши — своего личного водите-
ля, порученца, которого он называл, «помощником по об-
щим вопросам».

— Сашок, привет! Значит, так  — до  понедельника 
ты свободен, можешь идти домой.

— Спасибо, Сергей Владимирович. А  я вам точно 
не нужен? — осторожно спросил Сашок.

Такого поворота водитель явно не ожидал. Конечно, 
когда приходится решать вопросы с «нужными людьми», 

случайно — словно звезды сошлись, в последний момент 
освободилось одно место, и  Максим поспешил запи-
саться. С  деньгами, правда, сложно в  последнее время. 
Но  не упускать  же такой случай! Максим давно уже ко-
пил на  машину и  без колебаний пожертвовал заначкой. 
Разве какой-то там автомобиль стоит возможности круто 
изменить свою жизнь?

По правде говоря, свою работу Максим ненави-
дел. Первое время после института у  него оставались 
какие-то иллюзии о том, что профессия маркетолога от-
кроет перед ним все двери, что работа может быть по-
настоящему интересной, что впереди — карьерный рост, 
хорошие деньги и еще много всякого…

Правда, совсем скоро все его мечты разбились о суро-
вую действительность. Просиживать в офисе день за днем, 
оформляя накладные на отгрузку зеленого горошка, куку-
рузы в банках и бог знает какой еще ерунды, было почти 
невыносимо. Максим уже совсем было приуныл, но  тут 
руководство компании приняло решение отправить мо-
лодых вновь пришедших сотрудников на  тренинг. По-
началу он даже упирался, глупый, не  хотел жертвовать 
законными выходными. Зато потом, увидев тренера  — 
крепкого, ладного и  очень уверенного в  себе парня, сра-
зу понял  — вот она, работа мечты, где есть и  деньги, 
и уважение, и свобода от ежедневной рутины! А это при 
том, что тренер был практически ровесником Максима

С тех пор у Максима появилась цель — самому стать 
тренером и  коучем. Он понимал, конечно, что для этого 
придется немало потрудиться, ведь конкуренция на рын-
ке жесткая, но  игра стоила свеч. В  книжном магазине 
он скупил всю литературу на эту тему, прошерстил кучу 
сайтов в  интернете… Конечно, он прекрасно понимал, 
что пытаться стать коучем по  книжке  — все равно что 
учиться плавать в сухом бассейне, но теперь, после встре-
чи с Наставником, все будет по-другому!
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поднялся, но  потом как-то сник, а  дальше и  вовсе ис-
чез с  горизонта. Сергей слышал, что он потерял бизнес 
после кризиса в  девяносто восьмом, пытался выкрутить-
ся, задолжал бандитам, а  потом и  вовсе пропал куда-то. 
Грешным делом Сергей уже думал, что Русик закончил 
свой жизненный путь в безымянной могиле — закопан-
ный где-нибудь под березкой или закатанный в  асфальт 
на  глубине двух метров под землей.

Однако все оказалось совсем иначе. Русик (сейчас уже, 
разумеется, Руслан Григорьевич) был не  только живым, 
но и выглядел вполне благополучным, ухоженным, хоро-
шо одетым и довольным собой. Сергею, как старому при-
ятелю, он обрадовался, пригласил присесть за свой столик, 
вспомнить былые времена… Хорошо тогда посидели! Ру-
сик рассказал, что теперь стал владельцем двух торговых 
фирм, брокерской конторы и  животноводческой фермы 
где-то в  Калмыкии. «И этот ресторан тоже мой, да!  — 
с  гордостью поведал он.  — Ничего так кормят, правда?»

Сергей был изумлен такой метаморфозой. Вопрос 
«Как тебе это удалось?» буквально вертелся на  языке, 
но  спросить прямо было как-то неудобно. Впрочем, Ру-
сик и сам догадался.

— Думаешь, как я выкрутился?  — спросил он с  хи-
троватой улыбкой. — Интересно, да?

— Ну, есть такое дело!  — согласился Сергей.  — 
Ты если не хочешь, не  говори, но… правда интересно!

— Да нет, отчего же. — Русик опрокинул рюмку, за-
кусил маринованным рыжиком. — Никакого секрета нет. 
Я, Серега, с таким человеком познакомился… Он мне все 
разложил по  полочкам  — и  про бизнес, и  про то, как 
жить надо вообще. Да,  — спохватился он,  — ты не  зна-
ешь еще… Я  ведь женился! И  сын родился недавно, вот 
такой пацан! Сейчас покажу…

Налюбовавшись фотографией щекастого младен-
ца на  экране айфона, Сергей вежливо распрощался 

лучше это делать не  в  кабинете, а  в  непринужденной 
обстановке  — в  ресторане, сауне, загородном пансио-
нате или другом приятном месте, под хорошую закуску 
и, разумеется, выпивку. И тут без личного водителя ни-
куда. Человек трезвый, разумный, а  главное надежный 
и  умеющий держать язык за  зубами, просто неоценим! 
Сашок давно уже привык, что рабочий день у  него не-
нормированный  — зато зарплата хорошая. И  отноше-
ние. Сергей четко уяснил: хочешь, чтобы человек хо-
рошо работал на  тебя  — не  унижай его никогда! Это 
только дураку кажется, что над подчиненным или зави-
симым куражиться можно вволю, лишь бы власть свою 
показать, само утвердиться, а на самом деле любой может 
обиду затаить. И чем это закончится, еще неизвестно…

— Нет, точно не нужен, Сашок. Отдыхай.
Именно сегодня Сергей был совершенно уверен 

в  этом  — мероприятие предстоит совершенно особен-
ное, и  ни  к  чему, чтобы сотрудники  — хотя  бы тот  же 
Сашок  — знали, что шеф вдруг решил податься на  биз-
нес-тренинг. Тьфу, слово какое-то дурацкое…

До недавнего времени Сергей совершенно искренне 
считал подобное времяпрепровождение пустой блажью 
или, как он это называл, дуракавалянием. Даже посме-
ивался, бывало, над теми из  знакомых, кто, поддавшись 
моде, устраивал тренинги для персонала или, упаси боже, 
отправлялся на них сам.

Он был уверен в  своей правоте до  того дня, как по-
встречал в ресторане Руслана Карпова — давнего знако-
мого, который любил хвалиться тем, что первую палат-
ку открыл еще в  девяносто втором году. Именно у  него 
Сергей с  пацанами покупали «Мальборо», виски и  джин 
«Бифитер», отмечая первые заработанные деньги, боль-
шие деньги, можно сказать даже, неприличные в  тог-
дашней Москве — голодной, испуганной, ошеломленной 
неожиданными переменами. Одно время Русик сильно 
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Эта мысль была столь мучительна и невыносима, что 
аж пот прошиб. На  следующий день Сергей позвонил 
Руслану и попросил контакты «вот такого человека».

— Что, тоже решил обратиться? — усмехнулся он. — 
Это, Серега, правильно. Доволен будешь, отвечаю.

И вот сейчас, погожим пятничным вечером, Сергей 
собирался на  тренинг. Чувствовал себя немного нелов-
ко, но  ведь не  попробуешь  — не  узнаешь. Так что там 
видно будет.

В кармане зазвенел телефон. Увидев на экране фото-
графию красивой блондинки, Сергей недовольно помор-
щился и отклонил звонок. Никак не успокоится Кристи-
ночка, хотя сам виноват, конечно. Ну да, увлекся, бывает 
такое с  мужиками, что греха таить! Хочется ведь почув-
ствовать себя молодым, сильным, и  чтобы прелестное 
создание смотрело на тебя с восторгом… А она возомни-
ла себе невесть что. Стала потихоньку запускать коготки, 
намекать на  то, как счастливо они могли  бы жить вме-
сте, как только он решится уйти из  семьи. Про любовь 
еще говорила, а  у  самой в  глазах циферки щелкают, как 
на счетчике в такси.

Ну уж нет. Еще не  хватало рушить всю жизнь из-
за минутной слабости! Развод, раздел имущества, свары, 
дрязги… Ирку жалко, она все-таки хорошая, и  привык 
к  ней. Так что пора Кристиночке нового папика себе 
искать.

Сергей посмотрел на  часы  — пора! Тренинг через 
час начинается, так что надо поторапливаться. Если хва-
леный Наставник смог помочь Руслану, может, и  у  него 
получится что-то изменить к  лучшему в  своей жизни, 
не разрушая того, что было построено упорным трудом?

— Ну и куда ты собрался? Опять в свой рэсторан? — 
Голос Полины не  предвещал ничего хорошего. Тонкие 

и отправился домой. После разговора с Русиком он пре-
бывал в  глубокой задумчивости  — слишком уж счаст-
ливым и  воодушевленным выглядел давний знакомец!

Ночью Сергей долго ворочался без сна. В  последнее 
время он часто ощущал не то чтобы усталость от жизни, 
а какую-то пустоту и скуку. Вроде бы все как у людей — 
бизнес, семья, дети, квартира, дача… Жена хорошая, грех 
жаловаться, а радости нет.

Автосалон дает стабильный доход. И  только. Роста 
добиться не получается, а главное — нет того азарта, кай-
фа от работы, который он ощущал в молодые годы, когда 
только начинал, открыв автосервис в  отцовском гараже 
и перепродавая подержанные иномарки.

Семья? С женой они вместе столько лет, что страшно 
вспомнить. Страсти давно уже нет, да и не только в этом 
дело. Теплота, близость, что связывали их когда-то, неза-
метно сошли на нет, будто испарились! Остались только 
привычка, общий быт и  дети. Но  что будет, когда они 
совсем вырастут, вылетят из гнезда? Наташке вон уже де-
вятнадцать, кавалеры под окнами караулят! А  младший, 
Павлик, сидит целыми днями перед компьютером, слова 
от него не добьешься. Весь в своей виртуальной реально-
сти, и настоящая ему не очень-то интересна.

«Как-то быстро они выросли, а я даже не заметил, — 
с тоской думал Сергей, — много работал, почти не уде-
лял им внимания, а  что теперь? Почти чужие выросли, 
только деньги давай на  то, на  это! С  Ириной тоже все 
не  очень хорошо… Как давно мы ходили куда-то вме-
сте, разговаривали по  душам, смеялись? А  ведь по  мо-
лодости любили друг друга, надеялись  — вот раскручу 
свой бизнес, денег заработаю, тогда заживем! Куда все 
ушло? И что дальше? Ведь я не мальчик уже… Неужели 
это все и больше ничего уже не будет? И впереди толь-
ко угасание — старость, немощь, болезни, а за ними — 
смерть?»
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превратился! И  это в  тридцать восемь лет. Что  же даль-
ше будет?»

Но супруга все не унималась:
— Всю жизнь был неудачником! Один раз повезло — 

квартира от бабки досталась, можно было бы сдавать ее, 
так нет — решил бизнесом заняться! — Она всплеснула 
руками, и широкие рукава взлетели, будто крылья. — Ре-
сторан открыл! И  что теперь? Что, я тебя спрашиваю? 
Ни квартиры, ни денег!

— Поля, ну  пожалуйста, не  надо!  — Он смотрел 
на  жену почти с  мольбой.  — Все наладится, дай мне 
 время!

— Ага, наладится! Как же, — презрительно хмыкну-
ла Полина, — что это вообще за бизнес, который только 
деньги тянет? Сколько ты уже взял кредитов? И  как со-
бираешься отдавать?

— Но Полечка, ведь приходится вкладывать в  раз-
витие…

— Какое там развитие? Прорва, черная дыра! Только 
деньги сосет твой ресторан. Имей в виду, я на улице ока-
заться не хочу! И терпение мое не бесконечно. Я на раз-
вод подам, понял?

Слово «развод»  — тяжелое, лязгающее железом, про-
ехалось по  душе, словно танковая гусеница. В  который 
раз Алексей почувствовал себя таким жалким, унижен-
ным и  несчастным… И  бизнес-тренинг, на  который он 
собирался сегодня, сейчас казался совершенно бесполез-
ным мероприятием. На  миг захотелось бросить эту за-
тею, но Алексей все же сумел взять себя в руки.

— Поля, давай потом поговорим,  — произнес он, 
стараясь, чтобы голос звучал спокойно,  — я сейчас то-
роплюсь.

— Ну и куда ты так торопишься? — Полина подбо-
ченилась, вся изогнулась и  стала похожа на  какое-то эк-
зотическое насекомое  — красивое, яркое, но  безусловно 

брови, сдвинутые над переносицей, алый атласный халат 
и  смоляные локоны, падающие на  плечи, делали ее по-
хожей не то на Кармен, не то на японскую гейшу.

— Ну кошечка, у  меня сегодня встреча… Я  же тебе 
говорил, по-моему, — вяло оправдывался Алексей. Он хо-
тел было уйти из дома незаметно, но ускользнуть от бди-
тельного ока супруги не получилось. 

«Ей бы на границе служить, — с тоской думал он, — 
мышь мимо не проскочит!»

— Ага, встреча значит! Знаю я твои встречи. — В го-
лосе жены зазвучали привычные злобные нотки, предве-
щавшие скандал. — Опять какие-то мутные дела! Опять 
долги! Сегодня вот из банка звонили…

На глазах у  жены появились слезы. Алексею стало 
жалко ее. Женских слез он не  выносил и  всегда в  такие 
минуты чувствовал себя таким несчастным и виноватым, 
что впору сквозь землю провалиться.

— Ну Полечка, не  расстраивайся… Я  все решу, обе-
щаю, надо только немножко потерпеть… — бормотал он.

— Сколько можно терпеть?  — Полина почти кри-
чала, ее лицо исказилось от гнева, и злые слова, вылета-
ющие из хорошенького ротика, жалили, как стая диких 
ос.  — Надоело это слушать каждый день, понимаешь, 
на-до-е-ло! Одно и  то  же каждый день  — подожди, по-
терпи… А  жить я когда буду? На  пенсии? Если доживу 
только!

Алексей молчал. Он как раз надевал ботинки и  пы-
тался завязать шнурки, но  почему-то пальцы плохо слу-
шались, уши будто ватой заложило, и перед глазами мель-
кали черные мушки.

«Опять, наверное, давление поднялось,  — как-то от-
страненно, как о постороннем подумал он, — так и до ин-
сульта недалеко. Давно пора бы собой заняться, лишний 
вес сбросить… Больше ста килограммов уже, куда это 
годится! Наклоняться и  то тяжело. Совсем в  развалину 
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хищное. — Куда тебе торопиться? Может, любовницу за-
вел?  — подозрительно спросила она.  — Я, как дура, слу-
шаю, как ты мне лапшу на  уши вешаешь, а  сам шаста-
ешь к другой бабе?

— Полечка, ну  что ты такое говоришь,  — Алексей 
даже растерялся,  — нет у  меня никого! У  меня сегодня 
бизнес-тренинг, я же тебе говорил …

— Ах, бизнес-тренинг? Теперь это так называется? 
Ты думаешь, я тебе поверю? Ты, конечно, идиот, Лешик, 
но ведь не до такой степени, чтобы на ерунду последние 
деньги тратить!

Алексей надел пальто — неловко, не попадая в рука-
ва, и поспешил выскочить за дверь. Слушать все это было 
просто невыносимо.

А вдогонку ему неслось:
— Ну и  катись! Катись к  своей шлюхе, но  имей 

в виду — домой можешь не возвращаться!
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Это как в анекдоте: пять раз объяснил, сам понял, а они 
все никак!

В зале раздались сдержанные смешки. Наставник 
и сам улыбнулся — но тут же заговорил деловым тоном:

— Итак, кто я такой и  почему об  этом рассказы-
ваю? Многие из вас меня знают — вижу в зале знакомые 
лица!  — но  некоторые все-таки познакомились со  мной 
только в период набора на данный семинар.

Буду знакомиться с теми, кто меня не знает. Меня зо-
вут… — имя утонуло в шуме аплодисментов, — но обыч-
но мои ученики называют меня просто Наставник. Так 
привычнее. Я  психолог, кандидат психологических 
наук…

В глазах Наставника заплясали хитрые огоньки.
— Знаете, люди обычно приходят в психологию для 

того, чтобы решить свои частные вопросы. И  когда им 
это удается, они зачастую перестают быть психологами 
и становятся бизнесменами. Со мной эта трансформация 
тоже произошла! Я  занимаюсь бизнесом  — как своим, 
в том числе и образовательным, так и бизнесами многих 
моих клиентов.

Естественно, по психологической традиции главным 
своим клиентом являюсь я сам. То  есть все то, что я из-
учаю про бизнес-психологию, метафизику бизнеса, в пер-
вую очередь имеет прямое отношение ко  мне. Именно 
это является стимулом для роста, поиска новых решений, 
которых раньше я почему-то не  замечал.

Выдержав небольшую паузу, он вновь обратился 
к  залу:

— Для начала стоит разобраться в  том, как себя ве-
дет обычный собственник бизнеса. Давайте познакомим-
ся, чтобы лучше понять, кто сегодня здесь присутствует. 
Есть  ли у  вас свой бизнес? Если да  — поднимите руки, 
чтобы я понимал, сколько собственников среди участни-
ков нашего семинара.

Глава 1  
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Просторный лекционный зал на  втором этаже недавно 
построенного бизнес-центра «Алябьевские холмы» был 
залит лучами заходящего солнца. Народу собралось не-
мало, человек пятьдесят. Многие, видимо, были здесь уже 
не в первый раз — здоровались, узнавая знакомых, шумно 
переговаривались, спрашивали друг у друга, как дела… Дру-
гие — видимо новички — держались скованно, беспокой-
но оглядывались по сторонам, а некоторые просто ждали.

Наконец открылась дверь, и  перед собравшимися 
появился Наставник. На  первый взгляд выглядел он со-
вершенно обычно  — среднего роста, быстрый в  движе-
ниях, с  заметной лысиной и  короткой черной бородой. 
Но, если приглядеться чуть внимательнее, в его манерах, 
в легкой полуулыбке, в прищуре глаз было нечто особен-
ное — все разговоры мгновенно утихли, и взгляды устре-
мились на него.

— Добрый день, дорогие друзья!  — начал он.  — 
У  нас сегодня метафизика бизнеса: первый день нашего 
марафона.

Наставник выдержал короткую паузу и, чуть понизив 
голос, доверительно сообщил:

— Признаюсь, я всю эту тему затеял для самого себя. 
Есть масса наработок, и  они достаточно систематизиро-
ваны для того, чтобы собрать их во  что-то действитель-
но ценное, стоящее. Мне обязательно надо с кем-нибудь 
на эту тему поговорить, и поговорить очень обстоятельно. 
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недополучите из-за того, что бизнес работает не  так, как 
мог бы.

Он крупно вывел на  доске цифру 300 и  подчеркнул 
ее — видимо, для наглядности.

— К примеру, для меня общая сумма потерь и недо-
полученной выгоды из-за проблем, которые есть в моей го-
лове, составила несколько десятков миллионов. И если бы 
я оставил все как есть, то в  следующем году она  бы, на-
верное, превысила миллионов 300! — Наставник широко 
улыбнулся, будто осознание суммы убытка и  впрямь до-
ставляет ему радость, и бодро закончил: — Но есть шанс, 
что все изменится.

Он повернулся к  залу и весело предложил:
— Давайте начнем с определения — почему же «ме-

тафизика бизнеса»? Кто знает, что это?
В ответ слушатели направили озадаченные взгляды 

на выступающего, но высказать свои предположения ни-
кто не рискнул. Наставник только хмыкнул себе под нос.

— Хорошо, я спрошу по-другому: что такое метафи-
зика вообще, как таковая?

— Ну, это что-то из  философии,  — послышался 
неуве ренный голос.

— Так и  есть!  — отозвался Наставник.  — Метафи-
зика в  первом своем смысле  — это исследование перво-
причин. Аристотель, когда писал свою семитомную «Ме-
тафизику», имел в виду именно этот смысл данного слова.

Сергей почувствовал, как скулы сводит от зевоты. Вот 
только философии ему и не хватало для полного счастья! 
Он от души пожалел, что не сидит сейчас с друзьями где-
нибудь в  уютном ресторанчике  — да  хоть  бы у  Руслана, 
к  примеру!  — выпивая, закусывая и  неторопливо пере-
тирая «за жизнь». «Понесло  же дурака учиться на  пятом 
десятке!  — досадовал он про себя.  — Сиди вот теперь, 
про Аристотеля слушай!»

Наставник подошел к столу, заглянул в свои записи.

Собравшиеся начали поднимать руки  — некоторые 
медленно и будто неуверенно, другие, наоборот, активно 
и с удовольствием, будто гордясь — знай наших!

— Скажите, пожалуйста, а коучинг — это бизнес? — 
выпалил Максим.

— Да, конечно, это бизнес, бизнес одного челове-
ка,  — отозвался Наставник, и  отчего-то Максиму пока-
залось, что он смотрит на  него с  одобрением  — дерзай, 
мол, парень! Не трусь!

Наставник оглядел аудиторию и  удовлетворенно 
резю мировал:

— То есть пока с  небольшим перевесом лидируют 
собственники. Чуть-чуть больше бизнесменов, чуть-чуть 
меньше людей, работающих по  найму, и  много начина-
ющих, сомневающихся. Хорошо. Приступим!

Он чуть отступил назад и  заговорил академическим, 
«лекторским тоном»:

— Данный семинар посвящен тому, как действовать 
собственникам и  тем, кто только собирается ими стать. 
Дело в том, что первые шаги по созданию бизнеса, кото-
рые вы предпринимаете, — самые важные шаги и самый 
большой вызов, который у вас будет за все время работы 
в бизнесе.

Вызовов будет очень много, но  первый определяет 
все. Это как зачатие ребенка: то, в  каком состоянии вы 
его будете зачинать, и  определяет всю его дальнейшую 
жизнь, все возможности, которые у  него есть или будут 
когда бы то ни было.

C этой точки зрения правильное или неправильное 
начало определяет все: и  масштаб вашего бизнеса, и  все 
те болезни, которые неизбежно возникнут на  этапе раз-
вития, и  те суммы, в  которые вам обойдется излечение 
от  этих болезней. Да-да, я имею в  виду деньги, которые 
вы потратите из-за неэффективности работы своего биз-
неса! И в итоге все это складывается в сумму, которую вы 


